YUKSEKOGRETIM KALITE KURULU
ULUSLARARASI KURUMSAL AKREDITASYON PROGRAMI YONERGESI

BIRINCi BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amac¢ ve Kapsam

MADDE 1- (1) Bu Yénerge, Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan yurt disinda
faaliyette bulunan yiiksekogretim kurumlarinda yapilacak Uluslararast Kurumsal Akreditasyon Programi
uygulamalarina iligskin usul ve esaslar1 diizenler.

Dayanak

MADDE 2- (1) Bu Yonerge, 23 Kasim 2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligine dayanilarak
hazirlanmustir.

Tammlar

MADDE 3- (1) Bu Yonergede gecen;

a) Bagkanlik: Yiiksekogretim Kalite Kurulu Bagkanligini,

b) Kurul: Yiiksekogretim Kalite Kurulunu,

¢) Komisyon: Kurumsal Dig Degerlendirme ve Akreditasyon Komisyonunu,

¢) Kurum: Yurt disinda faaliyette bulunan Yiiksekdgretim Kurumunu,

d) Degerlendirici: Kurul tarafindan uluslararast degerlendirme ve izleme takimlarinda
gorevlendirilen yetkin kisiyi,

e) Degerlendirici Egitimi: Degerlendirici olarak yetistirilmek iizere belirli yetkinliklerin
kazandirilmas1 amaciyla diizenlenen egitimi,

f) Degerlendirici Havuzu: Uluslararasi kurumsal akreditasyon igin degerlendirme ve izleme
takimlarinda gorevlendirilmek amaciyla olusturulan YOKAK Degerlendirici Havuzunu,

g) Degerlendirme Koordinatorii: Degerlendirme siirecinde basvurularin  6n  incelemesinin
yapilmasi, Kurum ile takim arasinda koordinasyon saglanmasi ve saha ziyareti siireci igin
gorevlendirilen ancak takimin degerlendirme ve rapor yazimi agamalarinda aktif gorev almayan
kisiyi,

g) Degerlendirici Sistemi: Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan saglanan degerlendirme
stireglerinin yiiriitiildiigii internet tabanli uygulamayi,

h) Degerlendirme Takimi: Bir Kurumun uluslararasi kurumsal akreditasyon degerlendirme siirecini
ylriitmek iizere gorevlendirilen takimi,

1) Gozlemci: Degerlendirme siirecinde Saha Ziyareti siirecini gézlemlemek iizere gorevlendirilen
kisiyi,

i) Irtibat Kisisi: Kurumla sdzlesme imzalanmasi sonrasinda siire¢ boyunca iletisim ve
koordinasyon saglamak {izere Kurum tarafindan gérevlendirilen ve YOKAK ’a bildirilen kisiyi.

j) lyilestirme Raporu: Akreditasyon kararmimn ertelenmesi durumunda istenen iyilestirme
calismalarinin Kurum tarafindan kanitlariyla belgelendirildigi raporu,

k) Karar Mektubu: Degerlendirme siireci sonunda Kurul tarafindan Kuruma gonderilen
akreditasyon kararini ve kalite giivencesi alaninda iyilestirme Onerilerini iceren mektubu,

I) Kilavuz: Yiksekogretim Kalite Kurulu Uluslararasi Kurumsal Akreditasyon Programi
Kilavuzunu,

m)Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR): Kurum tarafindan hazirlanan Kurumun YOKAK
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degerlendirme olgiitlerine yonelik 6z degerlendirmesi ve destekleyici kanitlarin yer aldig i¢
degerlendirme raporunu,

n) Olgiitler: YOKAK Uluslararas1 Kurumsal Akreditasyon Olgiitlerini,

0) Takim Baskani: Degerlendirme Takiminin yonetiminden YOKAK Baskani’na kars1 sorumlu
llyesini,

0) Taslak UKAR: Degerlendirme Takimi tarafindan hazirlanan ve Kuruma goriislerini almak iizere
iletilen raporu,

p) Tutarlilik Calismasi: UKAR 1, YOKAK’m degerlendirme yontem ve araglarina uygun olarak
hazirlanip hazirlanmadigimin Komisyon tarafindan kontrol edildigi ¢alismayz,

r) Tutarlilik Raporu: Tutarlilik Calismasi sonunda Komisyon tarafindan hazirlanan raporu,

s) Uluslararasi Kurumsal Akreditasyon Programi (UKAP): Kurul tarafindan olusturulan Olgiitler
cergevesinde Kurumlarinin degerlendirilmesi sonucunda akreditasyona iliskin kararin verildigi
siireci,

s) Uluslararas1 Kurumsal Akreditasyon Raporu (UKAR): UKAP kapsaminda degerlendirilen
Kurum i¢in degerlendirme takimi tarafindan hazirlanan raporu,

t) Izleme: UKAP kapsamina alinarak degerlendirmesi tamamlanan ve degerlendirme sonucunda
akreditasyon karar1 verilen Kurumlarinin, akreditasyon kararmi izleyen ikinci yilin sonunda
dahil edildigi stireci,

u) izleme Raporu: Izleme Takimi tarafindan cevrimigi saha ziyareti sonrasinda hazirlanan
degerlendirme raporunu,

{i) Izleme Takimi: Bir Kurumun Izleme siirecini yiiriitmek iizere gérevlendirilen takimu,

ifade eder.

IKINCi BOLUM
Komisyonun Gorev ve Sorumluluklari, Degerlendirici Havuzu, Degerlendirme Takimlari,
Degerlendirme Koordinatorii ve Degerlendirici Egitimleri

Komisyonun Goérev ve Sorumluluklari
MADDE 4- (1) Komisyonun, Uluslararasi Kurumsal Akreditasyon Programina yonelik gorev ve
sorumluluklart sunlardir:

a) Degerlendirici Havuzunun olusturulmas,

b) Degerlendirici adaylarini1 ve Degerlendirme Takimlarini belirleme ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi,
degerlendirici egitimlerinin yapilmasi,

c) Degerlendirme Takimlari tarafindan hazirlanan UKAR’1n tutarlilik ¢alismasinin yapilarak nihai
hale getirilmesi ve Kurul'a sunulmasidir.

Degerlendirici Havuzu
MADDE 5- (1) Degerlendirici Havuzunda yer almak isteyen degerlendirici adaylarinin asagidaki
yetkinliklere sahip olmasi beklenir:
a) Yiksekogretim kurumlarinda yiriitilen egitim-0gretim, arastirma faaliyetlerinde veya
kurumlarin idari siireglerinde en az 10 y1l deneyime sahip olmak,
b) Yiiksekogretim kalite giivencesi alaninda en az 3 yil fiilen gorev almak,
¢) Degerlendirici bagvuru ilaninda belirlenen yabanci dil yeterlik sartlarini tasimak,
¢) Ogrenci degerlendiriciler i¢in Yiiksekdgretim Kalite Kurulu Kurul Ogrenci Uyesi ve Ogrenci
Komisyonu Yo6nergesinde belirtilen nitelikleri ve bu maddenin (¢) bendindeki sartlar1 tagimak.
(2) Degerlendirici ihtiyaci, her degerlendirme doéneminde kurumlar tarafindan yapilan niyet
beyanlar1 ve bir sonraki doneme ait degerlendirme bagvurusu tahminleri goz oniinde tutularak Baskanlik
tarafindan belirlenir.
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(3) Komisyon tarafindan olusturulan Degerlendirici Havuzu Kurulun onayina sunulur.

Degerlendirme Takimi

MADDE 6-(1) Kurumun Uluslararasi Kurumsal Akreditasyon Programi kapsaminda
degerlendirilmesi Degerlendirme Takimi tarafindan yapilir.

(2) Degerlendirme Takimi, cinsiyet, uyruk ve egitim alani ile degerlendirici egitimleri sonrasi
uygulanacak smavlardan aliman sonuglar, degerlendiriciler hakkinda varsa onceki degerlendirme
donemlerine ait anket ve performans verileri gozetilerek Degerlendirici Sistemi {izerinden Kurul onayi ile
secilecek bir takim baskant ve kurumun yapisi ve biyiikliigiine uygun sayida degerlendiricilerden
olusturulur, gerektiginde giincellenir.

(3) Her Degerlendirici, takimda gérev almadan 6nce degerlendirici egitim programini tamamlamis
olmalidir.

(4) Degerlendirme Takiminin gorev ve sorumluluklari asagidaki gibidir:

a) Degerlendirme siiregleri ile ilgili ziyaret oncesi ve sonrasinda yapilacak toplantilara katilmak,

b) Gergeklestirilen degerlendirmelerin, kilavuzda belirtilen siirece uygun olarak yiiriitiillmesini ve

Olgiitler kapsaminda objektif ve kanita dayali degerlendirmesini yapmak,

c) Uluslararasi Kurumsal akreditasyon programi kapsaminda hazirlanacak raporlari hazirlamak,

¢) Degerlendiricilerin uymasi gereken etik kurallarina uygun hareket etmek.

Degerlendirme Koordinatorii

MADDE 7- (1) Baskanlik, degerlendirme konusunda ilgili bir personelini 6n inceleme g¢aligmalarini
yiiriitmek ve kabul halinde Kurum ve Degerlendirme Takimiyla ilgili tiim siireglerin koordinasyonunu
saglamak iizere Degerlendirme Koordinatorii olarak gorevlendirir.

(2) Degerlendirme Koordinatorlerinin gorev ve sorumluluklart Kilavuz hiikiimlerine gére belirlenir.

Gozlemciler

MADDE 8-(1) Baskanlik, ihtiya¢ duyulmasi halinde Kurumdan onay almak kaydiyla,
yiiksekdgretim degerlendirme siirecleri ile ilgili personelini ve YOKAK disindan da siirecin iigiincii sahis ya
da tiizel kisiliklerce gozlemlenmesi ya da izlenmesi amagli Gozlemci gérevlendirebilir.

Degerlendirici Egitimleri

MADDE 9- (1) Degerlendirici Egitimi, Degerlendirme Takimu iiyelerinin degerlendirme dlgiitlerini
kavramalar1 ve degerlendirme siirecinde kendilerinden beklenen tutum ve davranislari sergileyebilecek
yetkinlikleri kazanmalarini saglayacak sekilde diizenlenir.

(2) Degerlendirici adaylari en son katildiklari Degerlendirici Egitiminden sonra, ii¢ takvim yili
icerisinde  UKAP’ta Degerlendirici olarak goérev yapmamalari durumunda tekrar gorev talebinde
bulunabilmeleri i¢in Degerlendirici Egitimi programina yeniden katilmalidirlar.

UCUNCU BOLUM
Uluslararasi Kurumsal Akreditasyon Siireci

Basvuru ve Kabul
MADDE 10-(1) Uluslararasi Kurumsal Akreditasyon Programina bagvuracak Yiiksekogretim
Kurumlarinda asagidaki sartlar aranir:
a) Bulundugu iilkede yiiksekogretim egitim ve 6gretim faaliyetlerini yiiriitmeye yetkili oldugunun
belgelenmesi,
b) Degerlendirme yapilacak Kurum tarafindan bulundugu iilkedeki yiiksekogretimden ya da
yiiksekogretimde kalite giivencesinden sorumlu kurumdan, YOKAK’m saha ziyareti ve
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degerlendirme calismalarini yiiriitmesinde sakinca olmadigina dair beyan alinmasi,

c) Kurumun egitim ve 6gretim faaliyetlerinde Uluslararasi Standart Egitim Siniflamasi (ISCED) 6

seviyesinde programlara sahip olmasi,

¢) Kurumun, Kilavuzda belirlenen uluslararas: yiiksekogretim veritabanlarindan en az birinde

kayitli olmasi,

d) Kurumun aktif lisans programlarinin en az yarisinin mezun vermis olmast,

e) Kalite yonetiminden sorumlu bir birimin (koordinatorliikk, komisyon, ofis vb.) kurulmus

olmasidir.

(2) UKAP Programina bagvuru Kilavuz hiikiimlerine gore gerceklestirilir.

(3) Uluslararas1 Kurumsal Akreditasyon Programmin basvuru, KiDR, saha ziyaretleri ve
raporlamasinda kullanilacak dil Tiirkge veya Ingilizcedir. Dil tercihi bagvuru asamasinda bagvuran Kurum
tarafindan yapilir.

(4) Bagkanlik 6n inceleme ¢aligmalarini yiiriitmek ve kabul halinde degerlendirme siirecini koordine
etmek amaciyla Degerlendirme Koordinatoriinii belirler.

(5) Uluslararast1 Kurumsal Akreditasyon Programi kapsamina alinacak Kurumlar, basvurulari
bulunanlar arasindan Kurul tarafindan seg¢ilir.

(6) Uluslararas1 Kurumsal Akreditasyon Programi i¢in Kurum ile Bagkanlik arasinda Uluslararasi
Kurumsal Akreditasyon Programi S6zlesmesi imzalanir.

(7) Kurum, sozlesme imzalanmasi sonrasinda siire¢ boyunca iletisim ve koordinasyon saglamak
iizere Irtibat Kisisini YOKAK ’a bildirir.

(8) Uluslararas1 Kurumsal Akreditasyon Programi kapsamina alinan Yiiksekogretim Kurumlari,
YOKAK ile sézlesme imzalanmasinin ardindan otuz (30) giin igerisinde Kurul tarafindan belirlenen
akreditasyon hizmetine iliskin licretin 6demesini gerceklestirir.

Kurum i¢ Degerlendirme Raporunun Yazimi

MADDE 11- (1) Kurum, Uluslararasi1 Kurumsal Akreditasyon Programi Sozlesmesinin imza
tarihinden itibaren en gec dort (4) ay icinde KIDR’i Bagkanliga iletir.

(2) On bes (15) giin icerisinde KiDR icerigi ve ekindeki bilgi ve belgelerin Kilavuz’a uygunlugu
kontrol edilerek varsa diizeltme talepleri on bes (15) giin igerisinde tamamlanmak tizere Kuruma iletilir.

(3) Kurum KiDR’in nihai halini resmi web sayfasinda yayimlar.

Degerlendirme Takiminin ve Saha Ziyaret Tarihlerinin Belirlenmesi

MADDE 12- (1) Kurul, KIDR yazim siireci tamamlandiktan sonra bu Y&nergenin 6. maddesinde
belirlenen usule gore Degerlendirme Takimini olusturur.

(2) Degerlendirme takimi baskani, tiyeleri ve degerlendirme koordinatorii ile degerlendirilecek
Kurum arasinda herhangi bir ¢ikar ¢atismasi/cakismasinin olup olmadig1 Degerlendirici Sistemi iizerinden
kontrol edilir.

(3) Degerlendirme Takimi Baskani, Kurum irtibat Kisisi ve Degerlendirme Koordinatérii On
Ziyaret ve Saha Ziyaret tarihlerini belirler.

On Ziyaret
MADDE 13- (1) Degerlendirme Takimi, Kilavuzda belirlenen usulle 6n ziyaret gergeklestirir.

Saha Ziyareti

MADDE 14 -(1) Saha Ziyareti asagidaki adimlarla gergeklestirilir:

a) Degerlendirme Takiminin ziyaret sirasindaki inceleme ve degerlendirme faaliyetleri Kilavuza
uygun olarak planlanir.

b) Kurumun; yonetim, 6grenci hizmetleri, kiitiiphane, bilgisayar ve bilisim alt yapisi, boliim,
fakiilte ve enstitiiler gibi akademik birimlerin destegi, vb. genel kurumsal islevlerine iliskin
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konular, yalnizca Olgiitler ile ilgileri agisindan degerlendirmeye aliir.

c) Degerlendirme Takimi, kurum ziyaretinin son etkinligi olarak kanita dayali bulgularini,
Kurumun yonetim kadrosu tarafindan davet edilen gruba sozlii olarak sundugu Cikis Bildirimini
gerceklestirir.

¢) Cikis Bildirimi, degerlendirmeye iliskin ziyaret sonu¢ bulgularini yansitmalidir

Raporun Tamamlanmasi

MADDE 15 -(1) Degerlendirme Takimi, KIDR'lerin icerikleri, Kurumdan talep edilen bilgi ve
belgeler, saha ziyareti ve Cikis Bildirimiyle tutarli bir sekilde hazirladigi taslak UKAR’1 ziyareti izleyen
yirmi bir (21) giin icerisinde Degerlendirici Sistemine yiikleyerek Degerlendirme Koordinatoriine iletir.

(2) Degerlendirme Koordinatorii taslak UKAR’1 metin biitiinliigii, metin ve olgunluk diizeylerinin
uyumu, aciklik ve dil kullanimi bakimindan on (10) giin i¢inde kontrol eder, varsa diizeltme Onerilerini
Degerlendirme Takimina iletir ve iletilmesini izleyen on (10) giin i¢inde diizeltilmesini saglar.

(3) On incelemesi yapilan taslak UKAR Degerlendirme Koordinatorii tarafindan maddi hatalari da
iceren geri bildirimlerini almak iizere Kuruma iletilir.

(4) Kurum, Degerlendirme Takimi tarafindan sunulan taslak UKAR’a karsi, diizeltme taleplerini
Kilavuzun ekinde yer alan karsilastirma cetveli ile yirmi bir (21) giinliik siire icinde YOKAK ’a iletir. Bu siire
icinde takima herhangi bir cevap ulasmamasi, rapordaki tiim degerlendirmelerin Kurum tarafindan kabul edildigi
ve cevap hakkindan vazgegildigi anlamma gelir. YOKAK, Degerlendirme Takimina Kurumun ilettigi talepleri ve
karsilagtirma cetvelini iletir.

(5) Degerlendirme Takimi, Kurumun taslak UKAR’a verdigi cevabi izleyen yirmi bir (21) giin
icinde, nihai UKAR’1 ve varsa Kurumun yaptigi geri bildirimlere iliskin karsilastirma cetvelini
Degerlendirici Sistemine yiikler.

Tutarhlik ve Raporun Kurula Sunulmasi

MADDE 16-(1) Komisyon, ayni degerlendirme doéneminde farkli kurumlarda yapilan
degerlendirmeler aras1 ve/veya yillar arasa tutarliligt ve UKAR’daki olgunluk diizeyine iliskin goriislerini
belirttigi Tutarlilik Raporunu ve nihai UKAR’1 Kurula sunar.

Karar

MADDE 17-(1) Uluslararas1 Kurumsal Akreditasyon Programi kapsaminda hazirlanan UKAR ve
Tutarlilik Raporu dikkate alinarak Kurul tarafindan akreditasyona iliskin karar verilir.

(2) Olgiitler kapsaminda yiiriitiilecek olan Uluslararas1 Kurumsal Akreditasyon Programinda;

a) Akreditasyon karart,

b) Akreditasyon kararinin ertelenmesi,

c) Akreditasyon ret karari
verilebilir.

(3) Kurul, akreditasyon yeterlilik diizeyinin Kilavuz’da belirlenen 6lglide kismi karsilanmasi
durumunda akreditasyon kararini en fazla on iki (12) ay siire ile bir defaya mahsus erteleyebilir.

(4) Akreditasyon kararinin ertelenmesi durumunda Kurum, en geg erteleme siiresinin bitimine kadar
fyilestirme Raporunu YOKAK ’a iletir.

(5) Kurul, lyilestirme Raporunun teslim alindig1 tarihten itibaren 60 giin iginde, Degerlendirme
takiminin goriisiinii de igeren Komisyon kararini dikkate alarak akreditasyona iliskin karar1 verir.

(6) Akreditasyona iliskin karar, UKAR ve Karar Mektubu ilgili Kurumla ve paydaslarla paylasilir.

(7) UKAR, akreditasyonun reddi ya da ertelenmesi kararmna itiraz siiresi veya siireci
tamamlandiktan sonra yayimlanir.

(8) Akreditasyon kararinin gegerlilik siiresi, Kurul karar tarihinden itibaren bes (5) yildir.

(9) Akreditasyon ret karar1 verilen yiiksekdgretim kurumlari, bu karari izleyen en erken ikinci yil
sonunda UKAP’a yeniden basvuru yapabilir.
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(10) Akredite edilen Kurum, tiizel kisiligi, idari yapisi, efitim sistemi ile metodolojisi ve
degerlendirme oOlgiitlerine uyumunu etkileyen esasli degisiklikleri YOKAK’a bildirmekle yiikiimliidiir.

Izleme

MADDE 18-(1) UKAP kapsamma alinarak degerlendirmesi tamamlanan ve degerlendirme
sonucunda akreditasyon karar1 verilen Kurum, akreditasyon kararini izleyen ikinci yilin sonunda Izleme
stirecine dahil edilir.

(2) Izleme siirecine dahil olan Kurum, Karar Mektubunda kendilerine iletilen gelismeye agik
alanlara ve bulgulara iliskin iyilestirmeleri ile karar sonrasinda gerceklesen esasli degisiklikleri igeren bir
KIDR olusturur.

(3) Izleme takimu, tercihen ilgili kurumun akreditasyon degerlendirme siirecinde gérev almus
degerlendiriciler arasindan segilen iki liye dahil en az ii¢ iiyeden olusur.

(4) izleme takimi1 ¢evrimigi saha ziyareti sonrasinda on (10) giin icinde Izleme Raporunu hazirlar
ve Kurulun onayma sunar.

Akreditasyonun Yenilenmesi
MADDE 19-(1) Akreditasyonunu yenilemek isteyen Kurum, akreditasyon gecerlilik siiresinin
tamamlanmasindan on iki (12) ay once bu yonergede belirlenen Uluslararas1 Kurumsal Akreditasyon
Siirecini takip ederek yeniden basvuru yapmalidir.
(2) Akreditasyonun yenilenmesi bagvurusu kabul edilen Kurumun degerlendirme ¢alismalarinda
Kuruma ait nceki dénem UKAR, izleme Raporu ve varsa Kurum tarafindan akreditasyon siireci i¢inde
gerceklestirilen esaslh degisiklikler de goz 6niinde bulundurulur.

Sikayet ve Itiraz

MADDE 20-(1) itiraz ve Sikayetlere iliskin siirecler Yiiksekdgretim Kalite Kurulu itiraz ve
Sikayet Yonergesi hiikiimlerine gore gergeklestirilir.

DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Hiikiim bulunmayan haller
MADDE 21-(1) Bu Yonergede hiikiim bulunmayan durumlarda Yiiksekdgretim Kalite Kurulu
Kararlar1 uygulanir.

Yiiriirlik
MADDE 22-(1) Bu Yo6nerge, Kurul tarafindan onaylandig tarihten itibaren yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 23-(1) Bu Yonerge, hiikiimlerini Yiiksekogretim Kalite Kurulu Bagkani yiiriitiir.

Bu yonerge 15.05.2024 tarihli Kurul karari ile yiiriirliige girmistir.
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