2025 YILI AMAC VE HEDEF PLANI

Sira

No Amac/Hedef Ilgili Birim Ol¢iim Yontemi / Degeri Kaynaklar Baslangi¢ Tarihi
Kalite Toplanti/Egitim haber sayis1
1 |Kalite kiiltiiriinli yayginlastirmak e s en az 3, ebysden yazilan EBYS, Web Sayfasi 2.01.2025
Koordinatorligii
yazilara cevap verme sayisi: 10
ISO9001 kapsamindaki
birimlerin YGG toplantisi, birim en az 5 I¢ Tetkik izleme
danigsma kurulu toplantisi ve
.. . . Formu, en az 1 danigsma
birim degerlendirme raporlari .
- Kalite kurulu toplantisi, en az 4 5
2 |olusturmalar saglamalari, e e . . Toplant1 Tutanagi, Formlar 2.01.2025
Koordinatorligi birime uygunsuzluk tespit

Arastirma Merkezlerinden
izleme kapsaminda bilgi talep
formu istenmesi, i¢ tetkik
uygunsuzluk formu yazilmasi

formu olusturulmasi, en az 10
birim degerlendirme raporu




Kalite koordinatorliigii I¢ ve dis
paydaslarin memnuniyetlerinin
ve Igdir Universitesi
yonetiminden taleplerinin
alinabilecegi anketlerin
diizenlenmesinin saglanmasi,
ilgili anketlerin uygulanmasi ve
anket sonuclarinin analiz
edilerek elde edilen sonuclarin
birimlere rapor edilmesi ve bu
veriler 15181nda iyilestirici-
diizeltici faaliyetlerin
tanimlanmasi

Kalite
Koordinatorligi

En az 1 anket revizyonu, en az
10 birime anket analizlerinin
paylasilmasi, en az 1 iyilestirici
diizeltici eylem plani
olusturulmasi

Degerlendirme Formlari, Web
Sitesi, EBYS

2.01.2025




Fiziki ortamda ya da online
olarak dis paydas ziyaret veya
toplantilarinin
gergeklestirilmesi, ilgili
goriismeler neticesinde dis
paydaslarin Igdir
Universitesi'nden beklentilerinin
kayit altina alinarak bu
beklentilere iliskin iiriin ve
hizmet gelistirilmesi.

Kalite
Koordinatorligii

en az 1 dis paydas raporu, en
az 10 Anket Uygulamasi, en az
1 dis paydas toplantisi

EBYS, Web Sayfasi

2.01.2025

Egitim-Ogretim, Arastirma-
Gelistirme ve Toplumsal Katki
Politikalarinin belirlenmesi ve
ilgili politikalarin ISO9001
kapsamindaki birimlere
bildirilmesi

Kalite
Koordinatorligi

en az 1 toplant: tutanag,
Yayinlanan Politika Sayisi: 4

EBYS, Web Sayfasi

2.01.2025




Kalite Yonetim Sisteminde
kullanilan dokiimanlarin
kullaniminin kolaylastirilmasina
yonelik ¢aligsmalar yiiriitiilmesi

Kalite
Koordinatorligi

en az 5 toplant1 tutanag, 1
YOKAK Geri Bildirim
Raporu,

EBYS, Web Sayfasi

2.01.2025




Dokiiman Kodu ve No Y.6.2-D.02

Yayin Tarihi 5.01.2022
Revizyon tarihi/No ..../00
Bitis Tarihi izleme Sonuc Degeri Uygunluk Degerlendirmesi
$ Periyodu ¢ Les ye g

2 Bolu Dijital Sistemi tanitim egitimi, 1 boliim akreditasyon
25.12.2025 Yillik egitimi, ]| SERKA projesi bagvurusu, 5 toplanti/haber sayisi, Uygun
10 ebys yazilarina cevap yazisi

3 merkezden bilgi formu gelmis, 4 birime uygunsuzluk takip

formlar1 olusturulmus, 1 diizeltme saglanmis 2 birim danisma

25.12.2025 Yilda 1 | toplant1 tutanag: elde edilmis, 8 birimden birim degerlendirme Uygun.

raporu yazmigstir. 15 tane birim degerlendirme raporu elde
edilmitsir.




25.12.2025

Yilda Bir

2 anket revize edilmis, AKTS anketi 6grenci ders
degerlendirme anketine dahil edilmis, 6grenci memnuniyet
anketi revize edilmistir. 5 birim 6grenci dekan bulusmasi
yaparak iyilestirici diizeltici eylem plani olusturmustur. Tiim
akademik birimlere (16 tane) analiz raporu génderilmisir.

Uygun




1 dis paydas ¢alistay, gerceklestirilmis 1 rapor ¢ikarilmis ve

25.01.2025 Yilda Bir 19 dis paydas memnnuniyet anketi uygulanmaistir. Uygun
4 tane politika belirlenmistir. A danisma kurulu, 1 dis paydas
25.12.2025 Yilda Bir caligtayinda 2 politika hakkinda dis paydaslardan goriis

alinmustir.




25.01.2025

Yilda Bir

9 toplant1 ve egitim gerceklestirilmistir. YOKAK 1 KAP
raporu yazmistir.

Uygun

ONAY




